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“C’est très important d’avoir la fraîcheur et le renouvellement, et
en même temps la tradition et l’artisanat”

Frédérique Picard, PDG de Carel

Quelques années après avoir quitté leur Grenoble natale, en 1952, Georges et Rosa
Carel ouvrent leur première boutique de chaussures pour femmes boulevard Saint-
Michel à Paris. Un quartier audacieux, proche de L’université la Sorbonne où
flânent les étudiants. Un lieu jeune, insouciant, dont les nombreuses terrasses de
cafés inspirent un certain cannage comme les fameuses chaises parisiennes.

Fils de cordonnier, le pied des femmes n’a aucun secret pour Monsieur Carel. 
Il développe un talon “trotteur” inspiré des danseurs cubains. La petite hauteur de
4,5 cm apporte un confort et une silhouette élégante qui accompagne les femmes
du matin jusqu’au soir. 

En 2010 une nouvelle ère débute pour la maison Carel, Frédérique Picard reprend
les clés de Carel. À partir des valeurs et de l’héritage de la marque elle aura à cœur,
grâce à une nouvelle équipe de talents, de retrouver l’éclat pop et audacieux de
cette allure rétro chic.

La Saga Carel
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Chez Carel, nous aimons perpétuer les histoires et c’est ce que nous
mettons en œuvre avec nos ateliers. Certains de ces artisans sont nos
partenaires historiques depuis plus de 30 ans, nous évoluons et
grandissons ensemble. Il est essentiel pour Carel de développer des
partenariats pérennes.

Depuis son lancement en 1952, le nombre de modèles permanents a plus
que doublé. Les iconiques sont déclinés de diverses manières. Ces
derniers sont les favoris de nos clientes, nous les produisons chaque
saisons en prenant en comptes la demande ainsi que les ventes, ce qui
nous permets d’avoir une production raisonnée.

Indémodables, immuables et prisés, ces souliers sont fait pour être aimés,
portés, transmis sans perdre ni en style ni en qualité.Elégance 

Artisanat

Qualité
Féminité

L’histoire Carel

RAPPORT RSE 2023 SOMMAIRE Héritage CarelCares Social Objectifs 2024

4



8 Styles

92% Made in Italy

74% des iconiques sont
fabriqués à partir de cuirs

certifiés LWG

Les iconiques
c’est...
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France 6% Italie 92%
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10,000 Le choix de nos partenaires est primordial pour garantir à
nos clientes une mode responsable et respectueuse. 

Ainsi, avant toute volonté de partenariat, nous regardons
la politique RSE de nos ateliers et mettons en place un
contrat annuel, renouvelable. C’est l’un de nos critères
indispensables pour fonder des collaborations durables et
avoir la certitude que nous progressons dans la même
direction en respectant les conditions sociales et légales. 

Ateliers

HORIZON 2024

 Nous développerons de
nouveaux partenariats avec

des ateliers espagnols et
portugais
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En 2020, une responsable en charge du
développement durable chez Carel est
nommée, afin de mobiliser chaque
service et de façon transversale sur la
question écologique.

Collection, logistique, emballages, ... tout
est audité afin d’améliorer peu à peu
notre manière de consommer et de
concevoir nos collections.

La collection Carel Cares propose des
souliers et des sacs qui reflètent nos
valeurs autour de la durabilité avec une
volonté renforcée depuis 2022 de limiter
notre empreinte carbone.

Nous développons des souliers et des pièces
de maroquinerie à partir de matériaux
alternatifs, respectueux de l'environnement,
comme l'Uppeal (anciennement Appleskin),
les cuirs upcyclés issus de stocks dormants
mais aussi des modèles fabriqués en France
par des artisans respectants le savoir-faire
local.

Les souliers et la maroquinerie Carel Cares
sont produits en petites séries mais toujours
en qualité premium.

Carel va toujours sourcer ses matières au
plus proche de ses ateliers.

Nos Engagements
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Made in France

La mode responsable et locale !
 

Afin de réduire au maximum nos émissions de CO2,
promouvoir le savoir faire français ainsi que les

entreprises du patrimoine vivant “EPV”, nous
développons des partenariats 100% made in France.

Notre tote-bag à été confectionné par un partenaire
qui pratique le tissage Jacquard traditionnel. La fibre

utilisée pour celui-ci est du lin bio ou du coton
recyclé. 

Depuis 2020, nous avons créé et développé une ligne
d’espadrilles en partenariat avec un atelier

traditionnel du Pays Basque Français.
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Made in France
Carel x Meduse 

Cette année encore, Carel et l'entreprise familiale
française Méduse s'associent pour créer des
sandales responsables, pop et colorées.
Cette collaboration a permis de travailler 4
déclinaisons de la sandale emblématique de de
la maison Méduse, ornée d’une étiquette “CAREL”
à l’arrière.

Comme tous les autres produits de Méduse , ces
chaussures sont fabriquées dans l'ouest de la
France avec du PVC garanti sans phtalate
(substance chimique utilisée dans les plastiques
pour les assouplir et augmenter leur flexibilité),
100% recyclable. La marque applique les normes
européennes les plus strictes en matière de
pollution et d’innocuité.
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 80% de nos iconiques ont
une version upcyclée.

Suivant de près les avancées en matières de corps alternatifs ainsi que les
initiatives de l’industrie, nous avons à cœur d’inclure davantage de
matériaux recyclés dans nos collections afin de limiter l’usage  de

ressources vierges et de limiter le gaspillage. 

Nous récupérons les restes des productions et autres peausseries de
qualité premium souvent oubliées des ateliers, pour leur donner une

seconde vie, avec des séries limitées.

Notre équipe s’associe à des showrooms parisiens, comme Adapta, qui
dénichent des stocks dormants de marques de luxe pour ensuite nous

les délivrer avec toutes les informations de traçabilité de la matière.

Sourcer différemment : l’Upcycling

Ecoutez le podcast :
 “Carel, La créativité responsable”
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La certification, Leather Working Group (LWG) est une organisation
mondiale à but non lucratif, fondée en 2005, qui rassemble des acteurs
clés de l'industrie du cuir.

Son objectif principal est de promouvoir des pratiques durables et
responsables dans la production de cuir, en établissant des normes
élevées pour la gestion de l'eau, la réduction des émissions de gaz à effet
de serre et la gestion des déchets.

La certification LWG, obtenue après des audits indépendants, atteste du
respect de critères environnementaux et sociaux élevés. Cette
certification sert d'indicateur de qualité et de responsabilité
environnementale pour les consommateurs.

En favorisant la transparence et l'amélioration continue au sein de
l'industrie du cuir, le LWG contribue à répondre aux préoccupations
croissantes des consommateurs en matière de durabilité des produits en
cuir.

 45% des modèles Carel 2023 sont
fabriqués à partir de cuir certifié

LWG.
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La matière alternative Uppeal tire son nom de sa
source : la peau de pomme. 

Conçue dans une optique de durabilité et de
respect de l'environnement, mais aussi d’une
demande de nos clientes, cette innovation offre
une alternative fascinante aux matériaux
traditionnels.

La texture de cette matière reste lisse et se
rapproche d’un cuir traditionnel. Celle-ci est une
alternative parfaite au cuir pour recréer des
iconiques Carel pour les clientes à la recherche
de matières véganes.

Matières alternatives
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CarelCares

Carel X Fairly Made

Aujourd’hui Carel se lance dans une nouvelle aventure, celle de la traçabilité,
c’est pourquoi elle s’associe à Fairly Made pour mieux analyser le cycle de vie
de ses produits et apporter à ses clientes un détail précis des étapes de
fabrication et du transport de ses souliers.

Qu’est ce que Fairly Made ?

C’est une entreprise qui accompagne des
maisons ayant le souhait de devenir
transparentes avec leurs clients.

Fairly Made vient proposer une solution qui a
pour objectif de permettre à la marque d’avoir
une traçabilité de l’ensemble de la chaîne de
valeur et d’évaluer la qualité de chacun de ses
produits selon 5 critères : l’environnement, le
social, la traçabilité, la recyclabilité et la
durabilité.

Traçabilité

Scannez pour découvrir la fiche traçabilité de
notre iconique Kina!
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Label Go For Good

La certification "Go for Good" des Galeries Lafayette est attribuée
aux produits qui répondent à des critères stricts en matière de
durabilité et de responsabilité sociale. Ces critères peuvent

inclure des aspects tels que la provenance des matières premières,
les conditions de fabrication, l'empreinte environnementale, et
d'autres engagements en faveur du développement durable.

L'objectif est d'encourager les marques à adopter des pratiques
plus durables tout en sensibilisant les consommateurs aux

enjeux sociaux et environnementaux liés à la production de biens
de consommation.

Carel Paris remporte donc pour la 3ème année consécutive la
certification Go For Good pour s’engager dans la transition RSE

auprès des acteurs français de la mode. 
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CarelCares

Packaging
A partir de 2022, Carel a franchi une nouvelle étape vers la durabilité
en repensant intégralement ses emballages. 

Pour la première fois, une maison de mode développe en Italie, au
plus proche de ses ateliers, des boîtes qui sont fabriquées à base de
papier 100% recyclées et recyclables, sans ajout de vernis, illustrant
l'engagement de la marque envers la responsabilité
environnementale.

Un changement astucieux de dimensions garantit non seulement un
ajustement parfait pour chaque paire de chaussures, mais aussi une
optimisation de l’espace de stockage.

En 2023, ce nouveau packaging a été étendu à l’ensemble des
collections Carel.
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Carel Paris incarne un engagement
fort envers la durabilité et l'éthique
dans l'industrie de la mode. 

En refusant de céder à la culture du
gaspillage, la marque a pris une
initiative novatrice en ne jetant
aucune paire de chaussures, y
compris les prototypes et les
produits présentant de légers
défauts. 

Carel offre la possibilité d'acquérir
des pièces exclusives à des prix
avantageux dans une boutique
dédié à la vente des paires
orphelines.

Cette boutique, véritable sanctuaires
pour les chaussures qui racontent
une histoire singulière, témoignent
de l'engagement de Carel envers la
réduction des déchets et la
promotion d'une mode plus
responsable. 

Chaque paire, qu'elle soit un
prototype créatif ou présente de
légères imperfections, trouve ainsi
une seconde vie, soulignant la
volonté de la marque de valoriser
chaque création et de minimiser son
impact environnemental.

Seconde main
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CAREL X IMPARFAITE

Collaboration

Imparfaite incarne une approche novatrice de la mode en célébrant
l'esthétique de l'imperfection. La marque propose une sélection de
vêtements vintages et pré-aimés, mettant en valeur les marques du
temps et de l'expérience. Chaque pièce raconte une histoire unique,
défiant les normes traditionnelles de la mode éphémère. 

"Imparfaite" offre une expérience de style durable et personnel, invitant
chacun à devenir le créateur de sa propre histoire de mode
authentique.

La maison Carel a collaboré avec la marque Imparfaite, dans le but de
commercialiser à prix accessible des prototypes exclusifs et des
modèles présentant un léger défaut, afin de ne pas les jeter, et de ne
pas gaspiller. 
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Collaboration
Jimmy Fairly

2023 donna l’opportunité à notre maison de collaborer avec la
marque de lunettes “Jimmy Fairly”. Cette capsule fut placée

sous le signe du respect de l’environnement.

Ainsi, les deux marques, aux valeurs partagées, ont créé un
modèle de sac tendance entièrement réalisé en Uppeal et des

lunettes de soleil Made in France.

Pour célébrer l’été, Jimmy Fairly rencontre Carel pour une collab’
mode, ultra-désirable. 

 
D’un côté, l’opticien français qui a su placer le lifestyle au cœur

de l’expérience optique. De l’autre, le chausseur préféré des
parisiennes, dont les souliers foulent le pavé avec style depuis

1952. 

Chaque marque a repensé ses iconiques en y injectant les codes
de l’autre, autour de valeurs communes : l’amour du style et de

l’artisanat.
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Carel Paris a écrit un nouveau chapitre captivant de son histoire avec le sac
Scoubidou. Lancé en 2020, ce sac incarne l'esprit avant-gardiste de la
marque.

Inspiré par l'art du tressage, le sac Scoubidou fusionne habilement
artisanat, modernité et esprit pop.

Chaque exemplaire de cette collection raconte une histoire unique. Il est
réalisé à la main par des femmes Indiennes, veuves, faisant partie d’une
micro-entreprise luttant contre l’isolement. 
Il est composé à 100% de fibres de plastique recyclé, la réalisation d’un sac
demande deux jours de travail.

Le sac Scoubidou a conquis le petit écran en faisant une apparition
remarquée dans la saison 2 de la série "Emily in Paris", porté avec élégance
par l'héroïne elle-même. Cette exposition médiatique a élevé ce sac au rang
d'icône, symbolisant le mariage parfait entre la sophistication parisienne et
l’artisanat des ateliers indiens.

Sac scoubidou
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Carel soutient la création !

Carel soutient la création depuis de
nombreuses années !  En effet, la maison
propose des collaborations avec la résidence
d’artiste PUSH d’Aubervilliers afin de
promouvoir l’art des jeunes artistes. 

Cette année, les iconiques, les locaux, et les
visuels de la marque ont accueilli Maxime
Testu, ainsi que Sofia De Moser Leitão et ses
céramiques à l’esprit fantasmagoriques !

Antoine Carbone à également été sollicité
afin de collaborer avec nous à l’occasion de 
nos 70 ans.

Engagement social

Maxime testu

Sofia De Moser Leitão

Antoine Carbone
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Notre maison reste sensible à cet univers “scolaire” et cela
depuis ses origines, dans le quartier de l’Université de la
Sorbonne, qui incarne depuis des siècles le prestige de
l'éducation supérieure. Aujourd’hui, nous célébrons l’amour
des lettres en offrant un livre à chaque paires vendues dans
toutes nos boutiques parisiennes.

Carel soutient aussi l’IFM (institut Français de la mode) en
prêtant des chaussures aux étudiants pour leurs défilés,
shooting, campagnes publicitaires afin de mettre en avant
leurs créations.

L'IFM est une institution renommée basée à Paris, dédiée
à l'enseignement et à la recherche dans le domaine de la
mode. 

Fondé en 1986, l'IFM occupe une place de premier plan
dans l'éducation en mode, offrant des programmes
novateurs axés sur l'industrie. L'école se distingue par son
approche multidisciplinaire, alliant création, gestion, et
technologies de pointe pour former les futurs leaders de
l'industrie de la mode.

Engagement social
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Carel Paris s'engage fermement pour la diversité.

Dans une démarche inclusive, la marque a élargi sa gamme de tailles pour
certains de ses modèles, désormais disponibles du 34 jusqu'au 43.
 
Cette décision audacieuse reflète une volonté de vouloir offrir à toute sa
clientèle la possibilité de s'exprimer à travers la mode, indépendamment de
sa pointure.

En élargissant la gamme des tailles, Carel célèbre la diversité des genres et
des morphologies. Choisir une paire de chaussures ne doit pas être limité par
la pointure, et Carel s'efforce de créer un espace où chacun peut trouver son
style sans compromis.

Cette initiative reflète un engagement continu envers l'inclusivité, marquant
un pas significatif vers une mode qui célèbre la diversité au dela des genres.

Inclusivité
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Afin de sensibiliser chaque service aux enjeux
climatiques d’aujourd’hui et de demain, les équipes
Carel ont participé à l’Atelier de la Fresque du Climat.

Cet atelier a été organisé en Juin 2023 par notre
responsable RSE en collaboration avec les animateurs
de la Fresque du climat.

Formation
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Egalité
Chez Carel, l'égalité des genres
est au cœur de notre identité.
Nous recrutons sans
discrimination de genre, d'âge
ou de nationalité. Notre équipe
valorise la diversité des talents,
croyant en un environnement
où chacun peut s'épanouir. 
Carel donne aussi la chance au
plus jeunes en gardant des
stagiaires pour devenir
alternants ou signer un contrat
au sein de la maison.

CODIR

Hubert Canard
Laurent  Bourrut

Romain Broussard
Julien-Pierre Renier

Frédérique Picard
Gina Ceku

Rachida El Gares
Qun

Employés
Tranches d’âges

26



La marque Carel, s'engage activement
dans des actions caritatives en faisant
d'importants dons de chaussures à des
associations, comme “Le secours
populaire” qui a reçu 500 paires en 2023
de nos anciennes collections.

Cette initiative vise à offrir confort et
dignité aux personnes dans le besoin,
démontrant ainsi l'engagement social de
Carel. 
Participation sidaction + défilé solidaire

Suite au séisme survenu au Maroc le 9
septembre 2023, Carel, a répondu à
l'appel de solidarité en apportant un
soutien financier par l’association
Fondation de France. 

Ce geste témoigne de la volonté de
Carel d'aller au-delà de son rôle dans
l'industrie de la mode, faisant de la
compassion une valeur centrale de sa
mission.

CarelCares

Actions Carritatives 
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Objectifs 2024
SECONDE MAIN

Carel envisage de lancer un projet novateur de seconde main via une
plateforme en ligne liée à son site, qui sera dédiée à la revente et l’achat
de souliers.
 
Cette initiative vise à prolonger la durée de vie des produits, réduire
l'empreinte carbone et offrir aux clients une option responsable. 

La plateforme sera intégrée de manière transparente au site principal,
offrant une expérience utilisateur cohérente entre les produits neufs et
d'occasion. Ce projet symbolise l'engagement de la marque envers la
durabilité, l'éthique et l'innovation dans le secteur de la mode.

Objectifs 2024
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Objectifs 2024

BILAN CARBONE

Cette analyse conduira à l'identification de mesures et leviers pour
réduire l'empreinte carbone, telles que l'adoption de pratiques durables
dans le transport et l'optimisation des processus, dans la production et le
choix des matières premières.

La communication transparente des résultats renforcera la confiance des
consommateurs et positionnera la marque en tant qu'acteur responsable
en matière de durabilité.

Carel a à cœur de mettre en place le lancement  d’un bilan carbone.
Celui-ci sera réalisé en définissant un périmètre précis en identifiant les
sources d'émissions liées à toutes les étapes du cycle de vie des produits
avec des partenaires rigoureux.

Ensuite, la collecte de ces données sur la consommation d'énergie et les
émissions de gaz à effet de serre permettra d'obtenir une vue complète
de nos  impacts environnementaux. 
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Objectifs 2024
Objectif 2024 - Certification

vegan

Carel, a à cœur de prendre position en faveur de la
certification vegan en labélisant ces iconiques réinventé.
Cette initiative reflète un engagement profond envers la
durabilité et une éthique sans compromis. 

En refusant l'exploitation animale et en privilégiant des
matériaux respectueux de l'environnement, Carel répond
aux attentes grandissantes des consommateurs pour une
mode éthique. 

Ces baskets sont made in Italie, 0% de matière animale,
fabriqués à partir de matériaux bio based! 
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Objectifs 2024
Production Espagne / Portugal

Notre marque s'engage dans une expansion stratégique en
développant sa production avec de nouveaux ateliers
Espagnols et Portugais afin de rester au plus proche de notre
production en plus de nos partenaires italiens.

Cette décision découle de notre désir de promouvoir le savoir-
faire artisanal de ces régions renommées dans l'univers de la
chaussure mais aussi d’avoir de nouveaux partenaires de
confiance afin de perpétuer l’héritage de la maison. L'objectif
est de renforcer notre présence sur le marché européen 
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